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Indeks SPBE Pemkab Pasuruan Tahun 2020 Di Atas
Rata-Rata Propinsi dan Nasional
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Kementerian PAN RB bekerjasama Pasuruan berhasil meraih nilai
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aspek layanan administrasi

pemerintahan  di Pemkab
Pasuruan. Rencana Induk SPBE yang lengkap dan konsisten diterapkan dalam rencana kerja tiga
tahun terakhir, serta aplikasi pendukung yang mengintegrasikan berbagai bidang, menjadi faktor
kunci keberhasilan.
Meskipun demikian, Pemkab Pasuruan masih memiliki beberapa kelemahan, terutama dalam hal
kebijakan internal, pelaksanaan tugas tim pengarah SPBE, dan pengelolaan pusat data.
Untuk meningkatkan kinerja SPBE kedepan, Pemkab Pasuruan akan fokus pada legalisasi
kebijakan internal, optimalisasi tugas tim pengarah SPBE, perbaikan pengelolaan pusat data,
peningkatan fitur aplikasi layanan manajemen kepegawaian, dan implementasi layanan WBS.
Peningkatan nilai Indeks SPBE diharapkan dapat mendorong kolaborasi antar instansi pemerintah
dalam mencapai tujuan bersama dan meningkatkan kualitas serta jangkauan pelayanan publik di
Kabupaten Pasuruan.
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