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Rabu, 5 April 2023

Program PROLIMAS (Program
Peduli Masyarakat) di RSUD
Bangil telah meraih
penghargaan Top 5 Inovasi
Pelayanan Publik Kabupaten
Pasuruan tahun 2023. Program
ini membantu membangun
kepercayaan masyarakat
terhadap layanan kesehatan di
RSUD Bangil, yang
sebelumnya terpengaruh oleh

stigma negatif terhadap rumah sakit selama pandemi Covid-19.
PROLIMAS melibatkan seluruh pegawai RSUD Bangil yang terjun langsung ke masyarakat untuk
memberikan layanan kesehatan, baik di rumah maupun di berbagai kegiatan masyarakat. Inisiatif
ini berawal dari rendahnya jumlah pasien di tahun 2021, di mana masyarakat enggan berobat ke
rumah sakit karena takut terpapar Covid-19.
Untuk mengatasi hal ini, RSUD Bangil mengerahkan 1100 pegawainya untuk melakukan
kunjungan ke masyarakat di tingkat kecamatan hingga RT/RW. Program ini memberikan bantuan
mulai dari administrasi, konsultasi, hingga pendampingan pasien selama di rumah sakit.
Berkat program PROLIMAS, jumlah pasien di RSUD Bangil mengalami peningkatan signifikan.
Kepercayaan masyarakat terhadap RSUD Bangil semakin kuat, karena mereka merasakan
langsung kepedulian dan layanan yang diberikan.
RSUD Bangil tidak hanya fokus pada profit, tetapi juga pada kepercayaan masyarakat.
Keberhasilan program PROLIMAS terbukti dengan semakin tingginya utilisasi layanan di RSUD
Bangil, yang menunjukkan kepercayaan masyarakat terhadap layanan kesehatan yang diberikan.
Berita ini diringkas menggunakan AI. Silahkan scan QR code diatas untuk melihat berita aslinya.


