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Kantor PDAM Kabupaten
Pasuruan direncanakan akan
dipindah ke Kecamatan Bangil.
Bupati Pasuruan, HM Irsyad
Yusuf, menilai kantor PDAM di
Pandaan kurang representatif
dan strategis untuk BUMD yang

melayani kebutuhan air bersih. Ia berencana mencari lokasi di Bangil yang cocok untuk kantor
PDAM yang baru.
Meskipun belum menentukan lokasi pasti, Irsyad meminta seluruh pegawai PDAM untuk
meningkatkan etos kerja dan memberikan pelayanan maksimal kepada pelanggan. Ia menekankan
pentingnya senyum dan keramahan dalam berinteraksi dengan pelanggan, mengingat mereka
yang membayar rekening air adalah sumber gaji pegawai.
Selain etos kerja, Irsyad juga mendorong pegawai untuk menguasai teknologi. Era digitalisasi
mengharuskan mereka untuk beradaptasi dan memahami sistem digital untuk menunjang transaksi
dan pelayanan yang lebih efisien.
Irsyad berharap pemindahan kantor dan peningkatan kualitas pelayanan akan meningkatkan
kinerja PDAM Kabupaten Pasuruan. Rencana pemindahan kantor ini merupakan upaya untuk
meningkatkan citra dan efektivitas PDAM dalam memenuhi kebutuhan air bersih masyarakat.
Berita ini diringkas menggunakan AI. Silahkan scan QR code diatas untuk melihat berita aslinya.


