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Siap Tampung Permasalahan Anak, Kominfo
Kabupaten Pasuruan Launching TeSA 4742222

Selasa, 17 April 2018

Pemerintah Kabupaten
Pasuruan meluncurkan TeSA
(Telepon Sahabat Anak)
4742222 sebagai upaya
preventif untuk melindungi anak
dari tindak kekerasan dan
pelanggaran hak anak lainnya.
Layanan ini beroperasi selama
hari dan jam kerja, dan
masyarakat juga dapat
mengirim SMS dan WhatsApp
ke nomor 085851810114.
TeSA memberikan layanan
pengaduan, konseling, dan
informasi  untuk  mencegah
terjadinya kasus kekerasan
terhadap anak. Layanan ini
juga memberikan rujukan kepada lembaga yang terkait jika diperlukan. Layanan ini ditujukan untuk
seluruh anak di Kabupaten Pasuruan tanpa diskriminasi.
Kepala Dinas Kominfo Kabupaten Pasuruan, Syaifudin Ahmad, menjelaskan bahwa TeSA
merupakan salah satu layanan masyarakat yang bermanfaat bagi setiap anak, mengingat
pentingnya perlindungan anak dari dampak negatif perkembangan pembangunan, globalisasi, dan
perubahan gaya hidup.
TeSA merupakan tindak lanjut program Kementerian Pemberdayaan Perempuan dan
Perlindungan Anak (KPPPA), yang diadopsi oleh daerah melalui P2TP2A (Pusat Pelayanan
Terpadu Perlindungan Perempuan dan Anak) sejak 2010. Layanan ini bertujuan untuk menjawab
permasalahan dan kebutuhan anak, serta meningkatkan partisipasi anak dalam pencegahan
pelanggaran hak anak.
Pemerintah Kabupaten Pasuruan menghimbau masyarakat untuk tidak ragu menghubungi TeSA
4742222 atau mengirim SMS dan WhatsApp ke 085851810114.
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